Regulamin Konta uzytkownika
w sklepie PHU-SZCZEPAN

§ 1 Definicje

Konto uzytkownika — nieodptatnie swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce
ustuga pozwalajgca Uzytkownikowi na zatozenie indywidualnego konta w Sklepie.

Program lojalnos$ciowy - prowadzony przez Ustugodawce program lojalnosciowy,
uregulowany regulaminem bedgcym zatgcznikiem do niniejszego regulaminu, pozwalajacy
Uzytkownikowi na uzyskiwania w Sklepie punktéw, za ktére mozna naby¢ w Sklepie nagrody.
Sklep — sklep internetowy prowadzony przez Ustugodawce pod adresem www.sklep.phu-
szczepan.pl.

Ustugodawca - wpisany do Centralnej Ewidencji i Informac;ji o Dziatalnosci Gospodarczej
prowadzonej przez Ministra Rozwoju i Finanséw Krzysztof Szczepaniak (nr NIP 7122546761, nr
REGON 060124860), prowadzgcy dziatalno$¢ w ramach jednoosobowej dziatalnosci
gospodarczej pod nazwg P.H.U. SZCZEPAN Krzysztof Szczepaniak nr NIP 7122546761, nr
REGON 060124860, Jabtonna-Majatek 12, 23-114 Jabtonna.

Uzytkownik — kazdy podmiot korzystajgcy z ustugi Konto uzytkownika.

§ 2 Konto Uzytkownika

Uzytkownik moze zatozy¢ w Sklepie Konto uzytkownika.

Zatozenie Konta uzytkownika jest dobrowolne i pozwala Uzytkownikowi na skorzystanie

z dodatkowych funkcji w Sklepie, dostepnych dla zarejestrowanych Uzytkownikéw, m.in. na
udziat w Programie lojalnosciowym, na sprawdzanie statusu zamdéwienia, przeglagdanie
historii zaméwien, a takze na samodzielng edycje danych Uzytkownika w tym Koncie.
Zatozenia Konta uzytkownika dokonuje sie przez wypetnienie wtasciwego formularza
rejestracyjnego w Sklepie.

Dla korzystania z Konta uzytkownika niezbedne jest urzadzenie z najnowszg wersjg
przegladarki internetowej, obstugujacej pliki cookies, z dostepem do sieci Internet oraz
aktywne konto email.

W momencie rejestracji (zatozenia Konta uzytkownika) zostaje zawarta pomiedzy
Uzytkownikiem a Ustugodawcg, na czas nieokreslony, umowa o prowadzenie Konta
uzytkownika na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac z Konta uzytkownika bez podawania przyczyny
i ponoszenia jakichkolwiek kosztéw. W tym celu Uzytkownik powinien wysta¢ swojg
rezygnacje na adres e-mail: sklep@phu-szczepan.pl. Rezygnacja skutkowaé bedzie
niezwtocznym usunieciem Konta uzytkownika oraz rozwigzaniem umowy. Dane uzytkownika
bedg jednak dalej przetwarzane w oparciu o cigzacy na firmie PHU Szczepan obowigzek
prawny (zwtaszcza zwigzany z rachunkowoscig), jak réwniez danych potrzebnych do
zapewnienia mozliwosci ustalenia, dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczen.

§ 3 Reklamacje

Zgtoszenia reklamacyjne dotyczgce Konta uzytkownika nalezy zgtasza¢ Ustugodawcy na adres
email: sklep@phu-szczepan.pl

Ustugodawca ustosunkuje sie do reklamacji w terminie 14 dni od otrzymania zgtoszenia
reklamacyjnego.

§ 4 Dane osobowe
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Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw przekazanych Ustugodawcy w zwigzku z
korzystaniem z Konta uzytkownika jest Ustugodawca.

Uzytkownik zaktadajac Konto uzytkownika dobrowolnie podaje swoje dane osobowe. Podanie
danych osobowych jest jednak konieczne do skorzystania z ustugi (w tym do udziatu w
Programie lojalnosciowym), o ktérej mowa w niniejszym regulaminie.

Dane osobowe Ustugobiorcéw przetwarzane sg na podstawie umowy i w celu jej realizacji, na
zasadach okreslonych zgodnie z zasadami okreslonymi w ogdlnym rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (EU) o ochronie danych (RODO).

Szczegoétowe informacje dotyczace przetwarzania danych przez Ustugodawce zawiera polityka
prywatnosci zamieszczona w Sklepie.

§ 5 Postanowienia kornicowe

1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu tylko z waznych
przyczyn. Jako wazng przyczyne rozumie sie koniecznos¢ zmiany regulaminu spowodowang
modernizacjg ustugi Konto uzytkownika lub zmiang przepiséw prawa majgcg wptyw na
Swiadczenie ustugi przez Ustugodawce.

Informacja o planowanej zmianie regulaminu zostanie, co najmniej na 7 dni przed
wprowadzeniem zmian w zycie, wystana na adres email Uzytkownika przypisany do jego
Konta uzytkownika.

W przypadku gdy Uzytkownik nie sprzeciwi sie planowanym zmianom do chwili wejscia ich w
zycie przyjmuje sie, ze akceptuje je, co nie stanowi zadnej przeszkody do rozwigzania umowy
w przysztosci.

W przypadku braku akceptacji dla planowanych zmian Uzytkownik powinien wysta¢
informacje o tym na adres e-mail: sklep@phu-szczepan.pl co bedzie skutkowaé rozwigzaniem
umowy o swiadczenie ustugi, z chwilg wejscia w zycie planowanych zmian.

Zakazane jest dostarczenia przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym



